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A tananyag

Oktatasi cél: A Szocidlpszicholdgia tudomanyos modszerekkel vizsgalja, hogy miként hatnak a
tarsas és kognitiv folyamatok arra, hogy az emberek, hogyan érzékelik a koriilottiink 1évo
valosagot, hogyan befolydsoljdk egymast ¢és hogyan viszonyulnak egyméshoz. A
szervezetfejlesztéssel fogalakozd szakemberek szamara rendkiviil fontos, hogy ismerjék az
emberi viselkedés pszicholdgiai mozgatérugot, térvényszeriiségeit. Ezen a kurzuson célja,
hogy a hallgatok megismerkednek az alapvetd szocidlpszichologia jelenségek szervezetekre
gyakorolt hatdsival ¢és azzal, hogy az emberek ¢és tarsas helyzetek érzéskelésnek kognitiv
torzitasai miként befolyasolhatjak, a belsé és kiilsé szervezetfejlesztési szakembereket a
munkajuk elvégzésében.

Témakor Oraszam
Eldadasok:

1. Személyek, csoportok és jelenségek észlelése a szervezetfejlesztés
diagnosztikai szakaszaban. Az els6 benyomasok, az elsobbségi és az Gjdonsagi 5
hatas szerepe a megismerési folyamatban. A kognitiv torzitasok.

2. Attitlidok megvaltoztatasa kérdése a tréningek soran. A meggy6zés

pszichologiaja. 5
3. A konstrualt valosag és a kognitiv reprezentaciok szerepe a szervezeti
kultaravaltast célzo beavatkozasok soran. A szocialpszichologia két axidmaja. 5

Hiedelmek és tapasztalatok szerepe a szervezetfejlesztésben.

4. A csoportok szerepe a szervezetfejlesztési munkéaban. A csoportnormak
kialakulasa és a csoportnyomas. Konformitas szerepe €s veszélyei. A 5
megfontolas nélkiili konszenzus elkeriilésének lehetdségei.

5. Szervezeti kommunikacid. A szervezeti kommunikacio iranyai és eszkozei.

6. Vezetés pszichologidja. Az emberek iranyitasa soran felmerilo 5
szocialpszichologia jelenségek. vizsgalata. 5

7. Esettanulmany: A fluktuacio csokkentését célzo fejlesztési projekt elemzése
szocialpszichologia jelenségek vizsgalata szempontjabol. 5

Félévkozi kovetelmények

az eléadasokon vald aktiv részvétel

A potlas mddja: Lasd TVSZ

A vizsga médja: szdbeli




Kotelezo

Smith, E.R. es Mackie, D.M. (2001): Szocialpszichologia. Osiris Kiado,

irodalom Budapest

Cialdini: A Hatas HVG Konyvek Kiadd, 2009. Budapest
Ajanlott /Aronson, E. (2008): A tarsas 1ény. Akadémiai Kiado, Budapest.
irodalom:

M¢észaros Aranka: A munkahelyek szocidlpszicholdgia jelenségvilaga 1.
Z-Press kiadd 2006, Miskolc

Edward de Bono: A Hat keret a figyelem tudatos iranyitasdhoz. HVG
konyvek kiado, Budapest 2009




